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Verhaltenskodex für Freiwillige im Einsatz mit Erwachsenen 
 
 
 

 
Rotkreuz- 
Grundsätze 
 
 
Neutralität 

 
Sie orientieren sich an den Rotkreuz-Grundsätzen Menschlichkeit, 
Unparteilichkeit, Neutralität, Unabhängigkeit, Freiwilligkeit, Einheit und 
Universalität. 
 
Sie verpflichten sich, die mit Ihnen im Kontakt stehenden Personen nicht 
von politischen, moralischen oder religiösen Haltungen zu überzeugen oder 
aufgrund dessen unterschiedlich zu behandeln. 
 

 
Vertraulichkeit, 
Schweigepflicht 

 
Sie unterstehen der Schweigepflicht. Diese bezieht sich auf alle Informatio-
nen über Personen und persönliche Umstände, die Sie aufgrund ihres 
Freiwilligeneinsatzes erfahren. Die Schweigepflicht bleibt auch nach Ab-
schluss der Freiwilligentätigkeit bestehen und gilt auch gegenüber Behör-
den.  
 

 
Zusammenarbeit 

 
Treten Schwierigkeiten auf oder fühlen Sie sich der Aufgabe nicht 
gewachsen, nehmen Sie mit der Koordinatorin Kontakt auf und suchen  
im gemeinsamen Gespräch nach Lösungen. 
 

 
Persönliche  
Integrität 

 
Sie verpflichten sich, die von Ihnen begleitete Person so zu behandeln, 
dass ihre Würde, ihre Rechte und ihre körperliche und sexuelle Integrität 
unangetastet bleiben. Sie unterlassen jede Form von physischer oder 
psychischer Gewalt.  
 
Sie verpflichten sich, bei den Begegnungen – ausser im Einverständnis der 
betroffenen Person – keine Fotos oder Filme zu machen oder diese miss-
bräuchlich zu verwenden (Internet, soziale Medien usw.). 
 

 
Suchtmittel 

 
Sie achten im Rahmen Ihrer Tätigkeit auf ein jederzeit verantwortungsvolles 
Auftreten. Sie verpflichten sich, vor und während des Einsatzes auf den 
Konsum von Alkohol oder Drogen zu verzichten.   
 

 
Ich bestätige mit meiner Unterschrift, das vorliegende Dokument und den  
‘Einsatzbeschrieb für Freiwillige im Programm Besuchen/Begleiten‘, in dem Sie tätig 
sind, zur Kenntnis genommen zu haben.  
 
 
Vorname und Name: ………………………………………………………………………………… 
 
Ort und Datum……………………………………Unterschrift……………………………………... 
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